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§1.

Gwarant

Gwarantem jest Ustugodawca tj. Ampio sp. z 0.0. z siedzibg w Przesocinie, ul. Szczecinska 22, 72-010 Przesocin, RE-
GON: 365517157, NIP: 8513199749, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie XlII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000639215.

§ 2. Warunki obowigzywania gwarancji

1.

Gwarant udziela Klientowi gwarancji na urzadzenie nabyte od Gwaranta na warunkach opisanych w niniejszym do-
kumencie zwanym dalej Warunkami Gwarancyjnymi.

Gwarancja udzielana jest na urzadzenia zakupione od Gwaranta i zamontowane przez Instalatora na terenie Rze-
czypospolitej Polskie;.

W ramach gwarancji Gwarant zobowigzuje sie, w pierwszej kolejnosci, do naprawy uszkodzonego urzadzenia.
W przypadku gdy naprawa okaze sie niecelowa lub niemozliwa, Gwarant wymieni uszkodzone urzadzenie na nowe.

Zaréwno wymienione uszkodzone czesci jak i wymienione cate uszkodzone urzadzenie stanowi wtasnos¢ Gwa-
ranta.

Warunkiem obowigzywania gwaranciji jest:

+ a) przedstawienie dowodu zakupu urzadzenia,

* b) przedstawienie waznej Karty Gwarancyjnej wypetnionej przez osoby do tego uprawnione,

+ ¢) korzystanie z ustug $wiadczonych przez Gwaranta, do ktérych wykonywania niezbedne jest nabyte urzadze-
nie,

- d) montaz urzadzenia przez Instalatora dedykowanego przez Gwaranta.

W celu skorzystania z niniejszej gwarancji Klient przesyta do Gwaranta uszkodzone urzadzenie wraz z opisem
usterki, Karte gwarancyjng oraz dowdd jego zakupu na ponizszy adres:

Ampio sp. z 0.0. ul. Szczecinska 22 72-010 Przesocin

Urzadzenie odsytane do Gwaranta powinny by¢ kompletne i zabezpieczone przed mozliwymi uszkodzeniami mo-
gacymi powstac podczas transportu. Niekompletne urzadzenie moze znacznie utrudnié jego naprawe, wydtuzy¢
czas jego naprawy lub uniemozliwi¢ naprawe. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za usterki powstate podczas
transport urzadzenia.

§ 3. Czas na naprawe lub wymiane

1.

2.

Gwarant zobowigzuje sie do naprawy uszkodzonego urzadzenia lub jego wymiany w terminie 14 dni od dnia dore-
czenia uszkodzonego urzadzenia wraz z pisemnym zgtoszeniem reklamacji tytutu gwaranciji.

Termin okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu moze ulec zmianie, jezeli na rynku nie bedg dostepne czesci wy-
mienne dla urzadzenia, ktérego gwarancja dotyczy lub w przypadku wystgpienia sity wyzszej, niezaleznej od Gwa-
ranta.

Gwarant poinformuje Klienta o terminie wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego dokumentu, w przy-
padku wystapienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2. Termin moze zosta¢ wydtuzany, z przyczyn wskazanych
w ust. 2.



8§ 4. Okres gwarancyjny

1.

Urzadzenia nabyte od Gwaranta objete sg gwarancjg prawidtowego funkcjonowania na okres 5 lat pod warun-
kiem dokonania rejestracji urzgdzenia przez Instalatora po jego zamontowaniu. Instalator po dokonaniu rejestraciji
urzadzenia, przesyta dokument rejestracyjny Gwarantowi. W pozostatych przypadkach gwarancja udzielana jest
na okres 2 lat od chwili zakupu urzadzenia.

Jezeli Gwarant wymienit wadliwe urzgdzenie na nowe lub dokonat istotnych napraw, termin gwarancji biegnie od nowa,
od momentu dostarczenia klientowi wymienionej lub naprawionej rzeczy.

W przypadku wymiany pojedynczej czesci nalezacej do reklamowanego urzadzenia, czas gwarancji biegnie od nowa
w odniesieniu do tej czesci.

§ 5. Wylaczenie obowigzywania gwarancji

1.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen i wad powstatych w wyniku:

- a) samodzielnego wprowadzenia przez Klienta lub inng osobe trzecig do urzgdzenia nieoryginalnego oprogra-
mowania lub oprogramowania niepochodzgcego od Gwaranta,

* b) uzytkowania urzadzenia niezgodnie z zaleceniami Gwaranta lub z jego przeznaczeniem,

+ ¢) dokonania montazu przez inng osobe niz Instalator dedykowany przez Gwaranta,

+ d) pozaru, zalania wodg, uderzenia pioruna, przepie¢ w sieci energetycznej, nieprawidtowego napiecia zasila-
jacego czy wptywu innych czynnikdw zewnetrznych, wynikajgcych z dziatania sit przyrody,

2. Gwarancja traci waznos¢ w przypadku wykonania napraw lub ingerencji w konstrukcje urzgdzenia przez inny pod-

miot niz Gwarant, lub w przypadku uzycia czesci zamiennych inne niz oryginalne bez uprzednich ustalen z Gwaran-
tem. Wszelkie ustalenia z Gwarantem winny mie¢ forme pisemna pod rygorem niewaznosci.

§ 6. Karta Gwarancyjna

1.

Wraz z montazem urzadzenia Instalator dedykowany przez Gwaranta wydaje Klientowi Karte Gwarancyjng, ktéra upraw-
nia Klienta do korzystania z gwarancji.

2. Karta Gwarancyjna jest wazna jezeli:

- a) pierwszego uruchomienia urzadzenia dokonat Instalator

* b) jest podpisana przez Klienta, ktéry zakupit od Ustugodawcy urzadzenie podlegajgce gwarancji,
* ¢) nie znajduja sie na niej zadne $lady zmian, poprawek, skreslen,

+ d) dotgczono do niej dowdd zakupu urzadzenia.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z instrukcja obstugi urzadzenia nabytego od Gwaranta oraz do korzysta-
nia z nabytego urzadzenia zgodnie z informacjami w niej zawartymi.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej.

Z wyjatkiem warunkow gwarancyjnych przedstawionych powyzej, Gwarant w zakresie przewidzianym przez prawo,
nie ponosi innej odpowiedzialnos$ci dotyczacej urzadzenia oraz jego uzytkowania.

Gwarancja nie daje Klientowi prawa do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw, odszkodowania za niedogodnosci
wynikajgce z uzytkowania lub niemoznosci uzytkowania Produktu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie, zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
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